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CERERE DE OFERTA PENTRU

Sondaj de opinie in cadrul proiectului YOUMIG — imbunatatirea capacitatilor institutionale si
facilitarea cooperarii pentru gestionarea impactului migratiei transnationale a tinerilor

Va rugam oferta de pret ferma pentru servicii de cercetare sociala, dupa cum urmeaza:
CPV: 79315000-5, Servicii de cerecetare sociala

Serviciile se vor presta in cadrul proiectului YOUMIG - imbunatatirea capacitatilor institutionale si facilitarea
cooperarii pentru gestionarea impactului migratiei transnationale a tinerilor, conform caietului de sarcini. La
cerere, se pune la dispozitia operatorilor economici descrierea proiectului in limba engleza.

Se accepta ofertele operatorilor economici care depun oferte ferme pe baza cerintelor din caietul de sarcini
aferent. Daca mai multi operatori economici transmit oferte ferme care corespund cerintelor autoritatii
contractante, criteriul de atribuire va fi pretul cel mai scazut fara TVA, ca atare operatorul economic va
specifica in oferta daca este sau nu platitor de TVA.

Posibilele intrebari si solicitari de lamuriri suplimentare, va rugam sa le adresati pe adresa de email:
office@ispmn.qgov.ro, pana la data limita de depunere a ofertelor.

Va rugam depuneti oferta dumneavoastra, in plic inchis, pana la data de 01.10.2018 ora 12 la
secretariatul ISPMN Cluj, Str. Gavril Muzicescu nr. 5, Cluj-Napoca.

Bandi Robert
Expert achizitii publice
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CAIET DE SARCINI
Sondaj de opinie in cadrul proiectului YOUMIG — imbunétatirea capacitatilor
institutionale si facilitarea cooperarii pentru gestionarea impactului migratiei
transnationale a tinerilor

i, CARACTERISTIC!I GENERALE ALE SONDAJULU! DE OPINIE

Obiectul il constituie achizitia de servicii de realizare ancheta sociologica pe nivelul
municipiului Sfantu Gheorghe national si pe un subesantion pe populatia de 18-34 ani.

1 Tematica Ancheta sociologica
2 Obiective Obiectivele specifice sunt urmatoarele:
specifice Testare indicatori privind procese de migratie internationala a populatiei

tinere elaborate in cadrul YOUMIG - (imbunatétirea metodelor de a mésura
procesele si efectele migratiei tinerilor)
- Potential migrator
- Atitudini fata de imigranti
- Perceptia dezvoltarii sociale
- Perceptii privind ierarhiile globale de dezvoltare ?
- Perceptii privind ierarhiile regionale interne
- Venit,
- Nivel de satisfactie

3 Perioada de Predarea rezultatelor (baza de date): cel mai tarziu 15.11.2018
realizare
4 Esantionul . Esantion reprezentativ pe populatia municipiului Sfantu Gheorghe |
de 1100 persoane
. Numarul include un subesantion reprezentativ pe populatia de 18-

34 ani de 600 persoane

5 Chestionarul * 12 de pagini. Variabile: sex, varst3, stare civild, perceptii privind |
ierarhiile globale de dezvoltare, perceptii si stereotipii privind
imigrantii si refugiatii, perceptia dezvoltdrii sociale, potential
migrator, venit, Nivel de satisfactie

®=  Durata interviului aproximativ 50 minute

* Elaborat de ISPMN

* Limba chestionarului: limba romana si maghiara
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6 Modul de . Cu operator de teren, interviuri fata in fata, cu ajutorul unor




culegere a operatori care au experienta in domeniul cercetarii sociale
datelor din teren | = Operatori vorbitori atdt limba romana cat si de limba maghiara, cu
experienta in domeniul cercetarii sociale

Controlul calitatii | 15% a interviurilor realizate

datelor
Rezultate . Chestionarele completate de catre operatori
prezentate de = Lista adreselor unde chestionarele au fost completate, respectiv
catre prestator unde au fost incercari esuate de a completa chestionarul (Non raspuns, etc.) |
beneficiarului . Baza de date SPSS

il CERINTE METODOLOGICE

1. Pregatirea cercetarii

. Chestionarul va fi elaborat de catre ISPMN, va fi de aprox. 12 pagini A4 in limba
romana si maghiara

. Operatorii de teren vor fi recrutati si instruiti de catre prestator. Pentru

subesantionul maghiar vor fi preferate retelele in care operatorii au experienta, contact
anterior cu respondenti de etnie maghiara

. Metodologia de esantionare va fi elaborata de catre prestator, insa va fi
discutata intr-o echipa comuna cu ISMPN si agreata de echipa de cercetare ISPMN

2. Culegerea datelor

= Madrimea esantionului prestabilitd 1.100, care include un subesantion de 600
persoane in 18-34 ani.

= Chestionarul cu toate intrebarile prestabilit

= Culegerea datelor va fi efectuata de operatori de teren, care au experienta in
cercetari sociale, respectiv experienta cu comunitatea maghiara

. Chestionarul aplicat atat in limba maghiara cat si in limba romana. Operatorul va

avea la dispozitie ambele variante si va aplica varianta preferatd de catre respondent.

3. Introducerea datelor

= Prestatorul va eticheta intrebarile si variantele de raspuns pentru fiecare item,
conform chestionarului
. confidentialitatea datelor va fi pastratd pand la seminarul de prezentare a

rezultatelor, organizat de ISPMN



. in baza de date vor fi pastrate strict codurile si conventiile din chestionar
. in baza de date, intrebarile deschise vor fi prezentate impreuna cu variante
codificate

4. Controlul culegerii datelor

Controlul va fi efectuat de catre prestator, pe 15% din interviurile reusite, insa va fi
validata de catre un cercetator ISPMN. Vor fi verificate:

. realizarea efectiva a interviului cu persoana mentionata in fisa de adrese
= cateva date demografice ale persoanei

= durata interviului

] respectarea instructiunilor de selectare a persoanelor

Prin definitie, sunt considerate chestionare aplicate incorect urmatoarele situatii:
Chestionare fictive

Timp de aplicare sub 40 de minute

Ne-respectarea metodei de esantionare

Date false privind intrebarile (variabile socio-demografice) verificate

= WD

5. Atributiile beneficiarului

Elaboreaza chestionarul

. Agreeaza metodologia de esantionare propusa de catre prestator
. Participa la instruirea operatorilor

. Controleaza consistenta datelor in format electronic

. Elaboreaza raportul de cercetare

6. Alte obligatii ale prestatorului

. Tipareste chestionarul intr-un numar de 1300 exemplare

= Elaboreaza un ghid al operatorului, care trebuie agreat de beneficiar, fiecare
operator va primi acest ghid

. Elaboreaza sablonul bazei de date in SPSS, in care vor fi introduse electronic

chestionarele

Respectarea cerintelor metodologice formulate in prezentul caiet de sarcini va fi
mentionata drept clauza de contract.
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